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KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Aspekty psychologiczne w zarzagdzaniu komunikacjg 1011105231011108885
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Inzynieria zarzadzania - studia niestacjonarne Il | (brak) 2/3

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Zarzadzanie komunikacja w organizacjach polski obieralny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien niestacjonarna

Godziny Liczba punktow

Wyktady: 8  Cwiczenia: 8 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: - 2
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)

(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

dr Radostaw Kot

email: radoslaw.kot@put.poznan.pl
tel. 61 6653399

Inzynierii Zarzgdzania

ul. Strzelecka 11, Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Student posiada podstawowe kategorie i wiadomosci z psychologii.
1 Wiedza:
L . . | Student posiada umiejetnos¢ dostrzegania, kojarzenia i interpretowania zjawisk zachodzacych
2 Umiejetnosci: | w procesie komunikowania sie
3 Kompetencje | Student jest $wiadomy znaczenia komunikacji interpersonalnej w zyciu zawodowym i
spoteczne prywatnym

Cel przedmiotu:

Uzyskanie szczegotowej wiedzy w zakresie teoretycznych podstaw psychologii komunikowania sie oraz mechanizméw
efektywnej komunikacji spotecznej

Efekty ksztalcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztatcenia

Wiedza:
1. Student zna rodzaje i przedmiot wiezi organizacyjnych i spotecznych - [K1A_WO06]
2. Student ma podstawowg wiedze o zachowaniach organizacyjnych i spotecznych - [K1A_WO08]

3. Student ma wiedze o normach etycznych, ich zrédtach, naturze, zmianach i sposobach oddziatywania na organizacje -
[K1A_W15]

Umiejetnosci:
1. Potrafi prawidtowo interpretowac zjawiska spoteczne (kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) w zakresie dziedziny
nauk ekonomicznych i dyscypliny nauki o zarzadzaniu - [K1A_U01]

2. Potrafi wykorzysta¢ podstawowg wiedze teoretyczng i pozyskiwa¢ dane do analizowania konkretnych proceséw i  zjawisk
spotecznych  (kulturowych, politycznych, prawnych, gospodarczych) w zakresie dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny
nauk o zarzadzaniu - [K1A_U02]

3. Potrafi wlasciwie analizowa¢ przyczyny i przebieg konkretnych proceséw i zjawisk spotecznych (kulturowych, politycznych,
prawnych, gospodarczych) w zakresie dziedziny nauk ekonomicznych i dyscypliny nauk ozarzadzaniu - [K1A_UO03]

4. Posiada umiejetnos¢ rozumienia i analizowania zjawisk spotecznych - [K1A_U08]
Kompetencje spoteczne:

1. Student rozumie potrzebe i zna mozliwosci ciggtego doksztatcania sie (studia drugiego i trzeciego stopnia, studia
podyplomowe, kursy) - podnoszenia kompetencji zawodowych, osobistych i spotecznych - [K1A_KO01]

2. Student ma $wiadomo$¢ waznosci zachowania w sposéb profesjonalny, przestrzegania zasad etyki zawodowej i
poszanowania réznorodnosci pogladéw i kultur - [K1A_K04]

3. Student potrafi wyszukiwaé i dobiera¢ o$rodki edukacyjne i szkoleniowe w celu uzupetniania i doskonalenia wiedzy i
umiejetnosci - [K1A_ KO06]
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Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Ocena formujgca: dyskusja podczas zajec.
Ocena podsumowujgca: praca na uzgodniony temat zwigzany z zakresem zajec.

Tresci programowe

Proces komunikowania sie, typy zaburzen w komunikacji werbalnej i niewerbalnej.
Znaki kulturowe jako forma komunikacji niewerbalnej.

Komunikowanie sig¢ jako wywieranie wptywu.

Manipulacje w komunikacji.

Ocena efektywnosci komunikaciji.

Typy charakteru a zdolno$¢ komunikowania sie.

Literatura podstawowa:
1. Aronson, E., Czowiek, istota spoteczna (wybrane rozdziaty)
2. Johnson, SM, Style charakteru

Literatura uzupetniajaca:
1. Wybrana proza

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnosé

Czas (godz.)

1. Wyktad

2. Cwiczenia

3. Zebranie materiatéw do pracy zaliczeniowej
4. Przygotowanie pracy zaliczeniowej

10
10

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
taczny naktad pracy 36
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 16
Zajecia o charakterze praktycznym 0
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